
TEO-Web Onboarding



1

TEO Onboarding – Registrierung

Registrierung TEO User werden

„Hier registrieren“ anklicken „Ich will TEO User werden“ anklicken 
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TEO Onboarding – Registrierung

AGB und Datenschutz zustimmen

Zustimmungen erteilen: AGB- und Datenschutz-Button anklicken zum Akzeptieren
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TEO Onboarding – Registrierung
Geburtsdatum Name

Geburtsdatum eingeben 
und „Weiter“ anklicken

Vor- und Nachname  eingeben 
und „Weiter“ anklicken

Bitte beachte: Den Benutzernamen bitte individuell vergeben. Für jeden TEO-Benutzer wird eine E-Mailadresse benötigt, die nur einmal 
bei TEO registriert werden kann. 
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TEO Onboarding – Registrierung

E-Mail Passwort

E-Mail- Adresse eingeben und 
„Weiter“ anklicken

Sicheres Passwort festlegen 
und „Weiter“ anklicken
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TEO Onboarding – Registrierung

TEO-Login Angaben prüfen

TEO-Login eingeben und 
„Absenden“ anklicken

Überprüfen der persönlichen Angaben: Login-Name, E-
Mail, Passwort und Wiederholung des Passworts. 

Danach „Absenden“ anklicken
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TEO Onboarding – Registrierung

E-Mail bestätigen Registrierung abschließen 

„Schließen“ anklicken und den angegebenen 
E-Mail-Account auf Registrierungsmail prüfen

„Registrierung abschließen“ anklicken
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TEO Onboarding – Konto und Profil

TEO Anmeldung Konto hinzufügen

Login-Daten (Login-Name & Passwort) eingeben –
anschließen auf „Anmelden“ klicken

Zum Hinzufügen eines Kontos auf 
„Konto hinzufügen“ klicken
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TEO Onboarding – Konto und Profil

Bank wählen Authentifizieren

Eine der gelisteten Banken wählen oder die Suche 
verwenden, um eine Bank zu finden

Kundennummer und Online-PIN eingeben 
und „Anmelden“ anklicken
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TEO Onboarding – Konto und Profil

Konto hinzufügen Weiteres Konto hinzufügen

„Hinzufügen“ anklicken um fortzufahren Ein weiteres Konto analog hinzufügen per Klick auf 
„weiteres Konto hinzufügen“ – oder „Nein, weiter“ 

um zum nächsten Schritt zu gelangen
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TEO Onboarding – Konto und Profil

Einwilligungen Einwilligungen

Datenverarbeitungseinwilligungen zustimmen: entweder 
„Alle aktivieren“ anklicken oder runterscrollen und 

einzelne Einwilligungen erteilen (siehe nächstes Bild)

Fortsetzung des vorherigen Screens: Einwilligungen erteilen und Klick auf 
„Fertig“
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TEO Onboarding – Konto und Profil

Zusätzliche Informationen

Auswählen der präferierten Ansprache per Klick, danach wird der 
„Weiter“ Button aktiviert

Fast fertig 

Per Klick auf „OK“ geht es weiter im Onboarding-Prozess. 
Per Klick auf „Lieber später“ wird der Prozess an dieser 

Stelle abgebrochen.
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TEO Onboarding – Konto und Profil

Wohnsitz

Eingabe der Postleitzahl, Ort, Straße, Hausnummer 
und bestätigen mit einen Klick auf „Weiter“

Handynummer 

Eingabe der Handynummer und bestätigen 
mit „Weiter“ 
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TEO Onboarding – Konto und Profil

Geschafft!

Klick auf „Los geht´s!“, um das Onboarding abzuschließen

Interessen 

Optionale Angabe der persönlichen Interessen; diese können für 
TEO aktiviert oder deaktiviert werden. Danach auf „Fertig“ klicken. 
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TEO Banking – Konto-Übersicht

Übersicht Umsätze 

Klick auf das „Konto“, für welches die Details 
angezeigt werden sollen

Hier können unten die Umsätze eines Kontos 
angesehen werden. Auf eine Transaktion klicken, um 

Details zu erhalten.
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TEO Banking – Konto-Übersicht

Umsatzdetail

Anzeige der Umsatzdetails
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TEO Banking – Überweisung

Überweisung Überweisungsdetails  

Zur Überweisung gelangt man über die Navigationsleiste per Klick 
auf „ Konto“ und Klick auf „Neue Überweisung“ - Klick auf „Neuer 

Empfänger“ oder Auswahl aus Liste der „am häufigsten 
verwendeten Empfänger“

Überweisungsdetails eingeben: Betrag und  
Verwendungszweck eingeben, Angabe ob es ein 

Dauerauftrag ist und Ausführungsdatum. Fortsetzen der 
Überweisung per Klick auf „Absenden“
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TEO Banking – Überweisung

AuthentifizierungÜberweisung freigeben  

Um die Überweisung auszuführen TAN-Verfahren auswählen  Freigabe der Überweisung mit ausgewähltem Authentifizierungs-
verfahren (hier Anzeige der SecureApp)
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TEO Banking – Überweisung

Bestätigung

Screen nach erfolgreicher Überweisung, abschließen mit Klick auf „Fertig“
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